
operatie 
Als een operatie noodzakelijk is, dan moet uw 
kind nuchter blijven. Wij vragen u een toe-
stemmingsformulier voor narcose en operatie 
te ondertekenen. Is de operatie dringend, dan 
kan u uw zoon of dochter mee begeleiden tot 
aan de deur van het operatiekwartier, waar 
hij/zij wordt opgevangen door de operatiever-
pleegkundige. Indien de omstandigheden het 
toelaten, kunt u reeds op de ontwaakkamer 
uw kind vergezellen. Vraag steeds toelating 
aan de verpleegkundige van de ontwaakzaal. 
Wanneer uw kind voldoende wakker is, wordt 
hij/zij naar de kinderafdeling gebracht.
We bieden voor de ouders ook een rooming-in 
service aan. Eén van de ouders kan dan bij het 
kind blijven slapen om zo het ziekenhuisverblijf 
te verzachten.

Natuurlijk is een verblijf op de 
spoedgevallendienst voor uw 
kind niet altijd aangenaam. 
Wij proberen de pijn te ver-

zachten met een verrassing uit de grabbelton 
of een leuk diploma.

CONTACT
Heeft u nog vragen, of weet u niet goed waar 
terecht? 

Het verpleegkundig team en de spoedartsen 
staan steeds voor u klaar, aarzel niet om uw 
vragen te stellen! 

AZ OLV Ter Linden 
Graaf Jansdijk 162
8300 Knokke-Heist

T +32 (0)50 63 31 11
F +32 (0)50 63 35 19 

www.vzwgo.be

AZ Koningin Fabiola
Dr. F. Verhaeghestraat 1
8370 Blankenberge
T +32 (0)50 43 41 11
F +32 (0)50 43 45 19
www.vzwgo.be 
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opname
Indien na het onderzoek blijkt dat uw kind 
moet worden opgenomen, zullen de verpleeg-
kundigen het nodige doen om de opname 
volledig in orde te maken.
Indien uw kind op de campus Blankenberge 
werd onderzocht, wordt u voor opname 
doorverwezen naar de campus Knokke-Heist. 
De zorgeenheid met gespecialiseerde omka-
dering, incl. rooming-inn, is daar gevestigd.  
De verpleegkundige zal u helpen om u op een 
veilige manier te verplaatsen. 

onderzoek 
De spoedarts onderzoekt uw kind en dient 
de eerste zorgen toe. Eén van de ouders, 
schooljuf of naaste aanverwanten mag het 
kind hierin begeleiden. Broertjes en/of zusjes 
wachten het best in de wachtzaal. Laat u niet 
afschrikken door de aanwezige apparatuur, 
ze zijn beslist niet noodzakelijk voor uw kind, 
maar behoren tot de standaarduitrusting van 
de dienst.
De spoedgevallendienst en MUG vallen onder 
een aparte reglementering die de vrije art-
senkeuze niet kan waarborgen. Het is de arts 
met wachtdienst die uw kind zal behandelen. 
Indien uw kind wordt opgenomen, wordt de 
behandeling verder gezet door de arts van uw 
keuze. 

Soms is een röntgenfoto nodig. Dit onderzoek 
is pijnloos. Om onnodige blootstelling aan 
röntgenstraling te mijden mag u uw kind mee 
begeleiden tot de wachtzaal.
Voor een bloedonderzoek of om een wonde 
te verdoven, moeten we een prikje geven. Wij 
proberen met gepaste begeleiding, deze nood-
zakelijke handelingen zo kindvriendelijk moge-
lijk te doen. Voor bloedafnames bij hele kleine 
kinderen doen wij een beroep op de pediatri-
sche verpleegkundigen van ons ziekenhuis.

behandeling
Als ouder heeft u ongetwijfeld heel wat 
vragen: moet de wonde worden gehecht, het 
been of arm in het gips, of is het maar een 
eenvoudig verbandje? Moet mijn kind worden 
opgenomen? De spoedarts geeft de nodige 
uitleg over het verloop van de behandeling en 
de nazorg. Onze verpleegkundigen staan u bij 
om de gekregen informatie te verduidelijken.
Ook administratief staan wij u graag bij. Uw 
huisarts wordt automatisch op de hoogte 
gebracht van het spoedbezoek. Ziektebriefje, 
medicatievoorschrift, verzekeringsdocumen-
ten laat u best meteen invullen. Röntgenfoto’s 
worden niet naar huis meegegeven, ze kun-
nen de volgende werkdag aan het secretariaat 
radiologie worden opgehaald. Breng ze ook 
zeker mee op de volgende consultatie.

Een doorverwijzing van de huisarts, gevallen 
op school, thuis of tijdens het sporten, diarree, 
braken, hoesten, pijn,… Heel wat ongemakken  
kunnen tot een onverwacht bezoek aan de 
spoedgevallendienst leiden. 

inschrijven
Indien u dringend medische hulp nodig heeft, 
staat ons team klaar om uw kind in de beste 
omstandigheden te ontvangen en goede zor-
gen toe te dienen. Gelieve u bij aankomst op 
de spoedgevallendienst aan te melden aan de 
balie, met de SIS-kaart en identiteitskaart van 
uw kind of van één van de ouders. Terwijl we 
u administratief inschrijven, luisteren wij naar 
het probleem waarmee uw kind te kampen 
heeft.  

wachttijd
Indien alle behande-
lingsruimten bezet zijn, 
wordt gevraagd eventjes 
plaats te nemen in de 
wachtzaal. Speelge-
rei, kleurpotloden en 
tekensjablonen kunnen 

uw kindje wat afleiden. Indien u langer dan 20 
minuten moet wachten, mag u gerust eventjes 
aankloppen. 

AZ Gezondheidszorg Oostkust

kinderen op de spoedgevallen
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