CONTACT
Hebt u nog vragen, of weet u niet goed waar
terecht?

Ons verpleegkundig team en de vrijwilligers
van de boetiek staan steeds voor u klaar, aarzel
niet om uw vragen te stellen!
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AZ Gezondheidszorg Oostkust

UITLEENDIENST

Een beenbreuk, gescheurde ligamenten,... Vele
letsels kunnen uw mobiliteit sterk verminde-
ren. Een steunverband, een gips en natuurlijk
veel rust zijn de enige remedie om uw klachten
wat draaglijker te maken.

Indien u nood heeft aan krukken, een rolstoel
of een looprekje kunt u terecht bij de uitleen-
dienst van het ziekenhuis.

Deze service kunnen wij

u aanbieden door de
samenwerking met het
R d K < Rode Kruis Knokke-Heist,
0 e ruls die het materiaal ter

[ Viaanderen ] ikki
Vlaanderen beschikking stelt.

MATERIAAL ONTLENEN

Om te kunnen genieten van deze service
dient u zich eerst in te schrijven bij de cen-
trale inning (inkomhal). Met de etiketten die u
daar ontvangt, kunnen wij uw aanvraag in de
boetiek verder afhandelen. Na ondertekening
voor ontvangst bezorgen wij u het gevraagde
materiaal en een kopie van de aanvraag.
Indien u meerdere artikels ontleent, vb. kruk-

ken en een rolstoel, wordt per artikel een
aanvraagformulier opgemaakt.
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ARTIKELEN

e Krukken € 0,25 per dag
e Rolstoel  €3,00 per dag
e Looprekje €0.25 perdag

Voor bedden, ander materiaal en langdurig
gebruik van een rolstoel kunt u zich wenden
tot uw lokale mutualiteitskantoor of thuiszorg-
winkel in de buurt.

MATERIAAL TERUG BRENGEN

Wanneer u het geleende materiaal niet langer
nodig hebt, vragen wij u dit terug te brengen
naar het ziekenhuis. U kan het materiaal,
samen met het gele formulier, in de boetiek
(inkomhal) afgeven. Materiaal terug brengen
kan niet via de spoedgevallen.

Openingsuren boetiek:

e mat/m vrij van 10.00u. tot 18.00u.

e zat, zon -en feestdagen van 14.00u.tot
17.00u.

Een eindafrekening wordt ter plaatste ge-
maakt. Wij vragen u contant te betalen, ook
als het gaat om een arbeidsongeval of indien
een verzekeringsmaatschappij tussenkomt.
Het witte formulier is uw bewijs van betaling.
In geval van een arbeidsongeval of tussen-
komst van de verzekering kan u dit bezorgen.
Zorg steeds voor een kopij voor uzelf.

TERMUIN

U kunt het ontleende materiaal gebruiken
zolang u het nodig heeft. Er geldt een maxi-
mum termijn van 3 maanden maar die kunt u
verlengen door een nieuw aanvraagformulier
in te vullen aan de boetiek van ons ziekenhuis.
De verlenging kan ook telefonisch geregeld
worden via +32 50 63 35 81 tijdens de ope-
ningsuren van de boetiek.

Indien u het materiaal langer dan 6 maanden
leent, zonder verlenging, wordt de actuele
waarde van het artikel aangerekend via een
factuur.

U kan geen nieuwe ontleenperiode starten
alvorens de vorige financieel te vereffenen.
Buitenlandse patiénten of patiénten die niet
in de regio verblijven, vallen onder dezelfde
reglementering als hierboven beschreven.
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